Dijital Olgunluk Seviyesi Tespiti

Dijital Donlisim Grubu



Dijital Donlisiim, bir kurum veya
bolumiuin, dijital teknolojileri isinin tim
alanlarinda (iirtin/hizmet, siirecler,

kiiltlir vb.) kullanarak paydaslarina daha
uygun degerler sunmasi ve daha
rekabetci hale gelmesidir.




Dijital Dénuisiimiin Konulari, Teknolojileri, Kiiltiirel Ogeleri

Simiilasyon ve Dijital ikiz
Bulut Bilisim

Yazilim Entegrasyonu

is ve BIiT Arasi Uyum

IHA (Drone)’lar
Blokzincir

Cift Hizh Bilisim

Dijital Yonetisim

Uriinlerde Dijitallesme




Uygulama

Ogrenme ve
Ogrendigini

Uygulamaya Alma

Mevcut Durumu Belirle
Faydalarini Anlat
Ust Yénetimin Destegini Al

Dijital DOnlsUm Stratejisi
Olustur

Projelerin Finansmanini
Ayarla

Altyapi Bilesenlerini
Olustur (Kadrolar dahil)

Gerekli Egitimleri Dlizenle
ve Sun

Projelerin Analizlerini Yap

Projelerin
Optimizasyonunu Yap

Projeleri Onceliklendir

lyi Tanimlanmus, Kisa
Surecek ve Faydasi
Olgiilebilir Projeler ile
Basla

Topyekin Uygulamaya
Almadan Once Pilot
Uygulama Yap

Uctan Uca Bir ya da Birkag
Sureci Kapsayan
Uygulamalari Olgeklendir

i¢ Catismalari Yonet

Dijitallesme Faaliyet
Sisteminde Degisiklikler
Yap

Gerekli Yetkinlikleri Gelistir

Projelerin Onceliklerini
Degistir



8 Eksen Altinda, ~121 Kapsayici Soru ile Kurumun Dijital Olgunluk
Seviyesini Olgliyoruz
o’;J:‘ Vizyon ve Strateji (12)

* Dijital Farkindalk,
Faaliyet Ortamini
i Anlama, Ortak Vizyon,
Ekosistem (5) @ Dijital Is Modelleri, Yol Veri Yonetisimi ve Veri Mimarisi (9)

Haritasi ve Hedefler

* Veri Politikalari, Veri Kalitesi, Veri Haritalari,
Veri Mimarisi, Veri Kalitesini Iyilestirmeye
Yonelik Aksiyonlar, Veri Yonetimi

w

* Ekosistem Yonetim Faaliyet ve Yetkinlikleri (fs
Glicli Ekosistemleri, Girisimcilik ve Teknoloji
Ekosistemleri, Ag Etkileri Olusturabilme vb.)

H (] (] (_\

Insan, Organizasyon ve Kiiltiir (24) i@ Operasyonlar (29)

* Organizasyonel Yapi, Dijital Kulttr
Bilesenleri, inovasyon Ortami, Degisim
Yénetimi (Yonetisim Modeli, BIT-Is Arasi
Uyum, Egitim-Gelisim, Cevik Yénetim vb.)

= ArGe’den Tedarik Zinciri'ne, Uretim’den Lojistik’e
Sureclerde Veri Odaklilik ve Teknolojinin Kullanimi
(Otomasyon, Takip Edilebilirlik, Stok
Optimizasyonu, Lojistik Optimizasyonu,

Kaynaklar ve Yetkinlikler (26) gg} Miisteriler (7)

* Finansal, Fiziksel, Entellektiiel, insan ve - Miusterilerile iletisim ve Etkilesimde, Pazarlama ve
Organizasyon Kaynak ve Yetkinlikler Analitik Altyap| ve Satis Kanallarinda Teknoloji Kullanimi (Talep
(Biitce Yonetimi, ROl Hesaplari, Veri T . Tahminleme, SFA, CRM vb. Kullanimi, Dijital
Altyapisi ve Yonetimi, Siber Giivenlik Yetkinlikler (9) I_ Pazarlama, Dinamik Fiyatlama, Miisteri Destek vb.)

Aksiyonlari, Bireysel Dijital Yetkinlikler vb.) * Farkli Amaclara Yonelik Raporlama ve Analizler,
Belirlenen Deger Etmenlerine Yonelik Modeller
ve ileri Seviye Uygulanan Algoritmalar, Veri
Mimarisini Sekillendirecek Analitik Bakis Agisi



Kurumun Analizi Sonucu Belirli Olgunluk Kategorisi Igerisine Giriyor

REAKTIF

Vizyon Eksikligi
Yonetisim Eksikligi
Kismi Uygulama
Sinirli Yetkinlik

FARKINDA

Vizyon Calismalari

Yol Haritasi Belirlenmis
Sinirli Bilgi ve Tecribe
Uygulama Denemeleri
Gelisim Alanlari

DIJITAL

Yonetim Planlari
Sayisallastirma
Galismalari

Saha Uygulamalari
Sinirli Etkinlik

iLERI

Vizyon Sahibi

lyi Yonetisim

Guncel Teknoloji
Olgun Planlar ve
Uygulama

Kaltarel Calismalar
Etkin ve Verimli
Kullanim

Sinirli Cevik Calismalar

DONUSMUS

Vizyoner

Gucll Yonetisim
ileri Teknoloji
ileri Uygulamalar
Kalturel Olgunluk
Olcekli Cevik
Calismalar
Ekosistem
Entegrasyonu
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Anket Sonrasi Saha Calismalari ile Bulgulari Test Ediyor, Detayli
Gelisim Alanlarini Ortaya Cikariyoruz ve Aksiyonlara Bagliyoruz

8 Eksende Dijital Olgunluk Anketi

Sonuglarin Detayl Analizi ve Degerlendirme

Sahada Gozlem ve Gorlismeler

Gelisim Alanlarinin Detaylandiriimasi ve Somut Oneriler

Nihai Analiz ve Degerlendirme

ORNEKLER

Hammodde ve Urdn

Uretim Hattinda
Uygulanabilecak Yar

ropaovioma birimierd

Kolite kontrol bontior,
aro kontrad Neamben,

Difieotlestirilmest, Akl

Makinelerden Gergek

Gridn mosyene

istosyonion

Tepma araglon ve
bantlon, oft yiklenicy
tokip sistemieri, ERP
sistemi, taslimor
noktolor, upton weo
Gretim hattvwen
tornamy, online povto)

ABC texgahlon ve XYZ
maokineler

P Uretim foofipetierd icn
hammadde, meveut sipavizler Kin
Uriln apesndon stok darumanan
con we otonom folenmest. Depo,
topma MmoNySt; aptimizasponanun
yopvimon

Kolite kontrol sdreglennde (nson
hatalaanin miniaum sewyape
indirgenmesi ve lvalandinimos,
(Girdnden memnun mzten sapsimin
artonlimow

Degigiklik / lyilegtirmme Onerisi

Tokip ecdlemeypen homenodde ve
Grdalorin dijital reknologifer M
tokip ed\Tebilir hole getirlimesi
Ciktilare ERP sistemnler! e conl

L
e nin

Komevo gordntisd /gleme, yapoy
20k, robot, lazedl digdm iy
teknolofilerden foydafonarak solite
kontrol bonding uygun secimin
yopwavak sareglenin Wlestirlmest,

Tedank Zncitinin her ojor o
dijite redmolofilerin koot
genef fakibin koloylogmas,

sureglorio halanmes,
Wigealaptiden(y bretime gegiye
hanrdenma, makyet etkinligl
sogfoma

Uretimia makioe indek)
krsmmim gevpek roman tokip
ederek, dinamik plonlama we
makine pavks optimizasyony M
Uretim verimTiginin orthmdmos

Mobil wyguf okl sensdeter e
otomaotit vert toplovna, popoy zeko
destekli anlamiandirma, (5 kavar
dustek sistemlarinin geligtinimes!
e tedarik incirinin
dijitallesmesinin sedlanmas

Malipet etiin ¢daimler ie sensdee
sohip oimoyan mokinelers sensdr
yertegtimimes). erd teknolofi

mokinelerden meveut varilerin
entegre edifeces yozhmior
aracilifi M roplaamass



Oncelikli Olarak Dijitallesmeye Uygun Siirecler Tespit Ediliyor,
Olgunlugu Artirithyor ve Degisime Adapte Ediliyor

Belirli Siireclerde Organizasyonel Ogrenme ve Siire¢ Gelistirme Yaklasimini Kalici Hale

Getirmek Amaciyla Sireclerin Olgunlugunu (Dijitallesme ile) 3. ve 4. Seviyeye Getirme
(Siirecin Komplike Durumlarin Otesinde Kompleks ve Degisken Dinamiklere Ayak Uydurmasini Saglamak)

Surecin Kritikligi

Firmanin ya da Departmanin
Ana ve Alt Siiregleri

Oldukg¢a Kritik _ | Siireg—4
KNIME
10 1 %9 elastic Siireg 2 |
Siire¢ -1
g | |
6
I
|
t \ Siirekli
\\ Gelisimin
Temellerini
2 Atma
Kritik Dedil Siirecin Olgunlugu

6 5

Degisime Tamamen = Optimize Edilmis,
Adapte Olmus Sifir Hata

4 3 2

Problem Cozme ve Standart Akis
Gelistirme Tanimh, Cikti ve
Aksiyonlari Aliniyor Metrikler Belli

Tekrarlanabilien,
Sahibi Belli
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*Rastgele



Belirlenen Gelisim Alanlari, Projenin Cekiciligine ve Kurumun Hazirhk
Seviyesine Gore Onceliklendiriliyor

Degistir veya Oncelikli Olarak
Alternatif Uret Basla

Kurum Hazirlik Seviyesi

(Gerekli Yetkinlikler, Gerekli Kaynaklar, Gerekli Kilturel

Gozden Gegir,
Beklet veya Vazge¢

Ogelerin Varligi, Projeye inang ,Projeyi Yonetecek iK vb.)

Projenin Cekiciligi
(Satis Artirmaya Etkisi, Birim Maliyet Dlistrmeye Etkisi, Birim Fiyatlari
Artirmaya Etkisi vb.)



Dijital Olgunluk Ol¢iimii Hizmetini, ihtiyaca Gore 2 Farkli Versiyon
Seklinde Sunuyoruz

Versiyon 1: Dijital Olgunluk Tespiti — Anket

ve Raporlama

Versiyon 2: Dijital Olgunluk Tespiti — Anket,

v' Dijital Olgunluk Online Anketi Uygulamasi Sahada Gozlem ve Raporlama

v' Dijital Olgunluk Raporu — Sayisal Sonuglar

v Yol Haritasi Rapor Sunumu Dijital Olgunluk Online Anketi Uygulamasi
Dijital Olgunluk Raporu — Sayisal Sonuclar
Sahada G6zlem ve Analizler

Gelistirmelere Yoénelik Somut Oneriler

N N X X

Yol Haritasi Rapor Sunumu
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Sizi ve Isinizi Basariya
Taslyoruz

Mentoro, “siirdiiriilebilir karh biiyiimeyi” amaclayan firmalari bu amaca
gotlirecek strateji ve teknoloji alanlarinda faaliyet gosteren, danigsman
kadrosu uzun seneler is hayatinda bulunmus, firmalarini basariya tasimis
st diizey profesyonellerden olusan ve siireclerin dijitallestirilmesi icin

secili teknoloji is ortaklari ile ¢alisan bir platform.

Stratejistlerimiz ve teknoloji is ortaklarimiz ile istanbul ve Boston'daki
ofislerimizde, Ttirkiye, Orta Dogu ve ABD'deki miisterilerimizi basariya

tasimak icin calisiyoruz.

Mentoro istanbul

info@mentoroplatform.com

Siileyman Seba Cad. BJK Plaza 48P No:5

Besiktas/istanbul Tiirkiye

+90 (532) 565-0001

Mentoro Boston

info@mentoroplatform.com

30 Newbury Street

Boston, MA 02116 USA

+1(617) 418 1805
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